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A DAttention de Madame la Secrétaire Générale du Comzte National Economique et
Financier

Madame la Secrétaire Générale,

Nous avons 1’honneur de vous transmettre les Conditions de Banque d’Ecobank Guinée
Equatoriale SA au troisieme trimestre 2025 (Annexe).

Nous restons a votre disposition pour des plus amples précisions et/ou informations si
nécessaire.

En vous souhaitant bonne réception, veuillez agréer Madame la Secrétaire Générale,
1"assurance de nos salutations les plus distinguées.

it ecobankgq@ecobank com
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CONDICIONES GENERALES DE BANCO ECOBANK GUINEA ECUATORIAL PERSONAS FISICAS

1. CUENTAS
Apertura de cuenta

1.1 CUENTA CORRIENTE
1.1 1 Depésito iniclal Cuenta Cheque

Particulares con domiciliacion
Particulares asalariados sin domi
Estudiantes

Pensionistas

Comerciantes
1.12 Saldo minimo en cuenta

1.1.3 Costes de ipcién a los p

Gratuito

Costes de mantenimiento de cuenta Gratuito

Franco

Fcfa 50.000
Fcfa 10,000
Fcfa 25,000

Fcfa 75,000
Franco
de Icl

Formula Estudiante

Formula Pensionistas
Formula Didspora

Formula Gold

Formula Platinuim

Formula Serenity Azur asalariados
Formula Serenity Green asalariados
Formula Serenity Gold asalariados

Formula Serenity Plafinuim asalariados

Formula Comerciante Green
Formula Comerciante Gold

Formula Comerciante Platinuim

Tasa de interés deudor
Comisién de excedente o de
descubierto no autorizado

1.1.4 Clerre de cuenta
Cuenta comente

Cuenta de ahorro

Cambio de paquete

1.2 CUENTAS REMUNERADAS

2.1 Cuenta de ahorro
Depésito minimo inicial cuenta de
ahorro ordinaria
Depdsito inicial minimo cuenta de
ahorros para menores/estudiantes
Saldo minimo obligatorio

Intereses hasta Fefa 5.000.000

Superior a 5 millones

Retencion fiscal

Fcfa 2.000 / mensualmente

Fcfa 3.000 / mensualmente
Fcfa 10.000 / mensualmente

Fcfa 15.000 / mensualmente
Fcfa 20.000 / mensualmente
Fcfa 3.000 / mensuaimente
Fcfa 5.000 / mensualmente

Fcfa 7.000 / mensualmente
Fcfa 10.000 / mensualmente
Fcfa 5,000 / mensualmente
Fcfa 10.000 / mensualmente
Fcfa 20.000 / mensualmente

14%

14%

Comisién del descubierto mas elevac 0,025% mensualmente

Fcfa 10.000

Fcfa 10,000

Fcfa 5.000

Fcfa 75,000

Fcfa 50.000

Fcfa 50.000
2,45% por affo

negociable

segun la ley en vigor

2.3.5 Descuento/ TOD

Duracién
Interés
Comisién de descuento
Guarda de Efectos
Costes de guarda
Costes de cobro
Efecto no avisado
Efecto reclamado
Prorogacién de vencimiento

Comisién de prorrogacién
Tasa de prorrogacién
3.TRANSFERENCIA DE FONDOS

3.1 TRANSFERENCIA DENTRO Y ENTRE
AGENCIAS

Costes de manipulacién
Rechazo : falta o insuficiencia de fondos

3.2 TRANSFERENCIA LOCALES Y REGIONALES

3.2.1 Correo fisico (correo en papel)
SYSTAC
SYGMA

Transferencias multiples

3.2.2 Via Digital (Ecobank Online / Moblle
Apps)

SYSTAC

SYGMA

Rechazo

3.3 TRANSFERENCIAS PERMANENTES

Costes de puesta en marcha
Transferencias mensuales intfrabancarias de
cuenta a cuenta

Transferencias mensuales Inter bancarias
(segun escala de fransferencia local)
Modificacién

Cierre de expediente

Nivelacién de saldos pertenecientes a
un mismo cliente

4. PRESTAMOS

Costes de expediente

Ofros Costes
Penalidad de reembolso anficipado

Comisién de compromiso

Costes de puesta en marcha

90 dias méximo
Tasa Base Bancaria + margen (4% Max)

0,5% (minimo Fcfa 100.000)

Fcfa 10.000 par mes et par Efecto

Fcfa 10.000 par Efecto
Fcfa 10.000 par Efecto
Fcfa 15.000 par Efecto

Fcfa 25.000
Tasa de origen + 2%

Franco

Franco

0,2% Min. 5000, Max 200 000
0.3% Min. 10000, Max 200 000

1000/ lignes

0,1% Min. 2000, Max 200 000

0,1% Min. 5000, Max 200 000

Franco

Franco canales digitales / Fcfa 10.000
ofros canales

Franco

Ver condiciones de transferencias
Systac et Sygma

Fcfa 5.000

Fcfa 5.000

Franco

Franco

2% (con un minimo Fcfa 50.000)

A determinar (1% que serd efectivo en
funcién del historial del cliente y los
negocios dirigidos)

9. OTROS SERVICIOS
9.1 Asesoramiento de crédito/débito

9.2 Recordatorio de transferencia

Costes de comunicacion

Documentos no conformes

n de cambio de divisas (fuera de la
Zona Franca)

Costes comunicacion SWIFT

Costes de bisqueda

9.3 Copias archivos

9.4 Reclamaciones infundadas/ Busqueda
de documentos

Costes (menos de 12 meses)

Costes (superior a 12 meses)

9.5 Procuracién sobre cuenta

A la apertura
Modificacion

10. INFORMACION FINANCIERA

10.1 Costes sobre Informacién bancaria

En beneficio del cliente

En beneficio de un banco local

En beneficio de un banco en el exterior
102 Certificado de solvencla / Certificado
de no regalias

Clientes

No clientes

10.3 Cettificado de domiclliacién bancarla

10.4 Cettificado de capachacién financlera

10.5 Atestacién b ia / Atestacién de
saldo

10.6 Carta de recomendacién

11. COSTES DE COMUNICACION
11.1 Comreo DHL

11.2 SWIFT

11.3 Correo express
12 Liquidacién de herencias

Costes de expediente
Inferior 500.000

500.000 & 2 millones

54 60 millones

13. FECHA DE VALOR DE LAS
TRANSACCIONES EN VENTANILLA

Ingreso en efectivo

Gratuito

Coste real
Franco

0,2% (Min Fcfa 10.000)

Fcfa 25.000
Coste real
Fcfa 5.000 por pagina

Fcfa 20.000 por reclamacién
Fcfa 20.000 por reclamaciéon

Franco

Franco

Fcfa 20.000
Fcfa 40.000
Fcfa 50.000

Fcfa 0 arazén de una por afio
Mis de 01 e atestacién por affo,
Fcfa10.000

Fcfa 20.000

Fcfa 20.000
Cratuito

Fcfa 25.000
Fcfa 50.000
Fcfa 50.000

Coste real

Fcfa 25.000

Coste real

Fcfa 25.000

5% (minimo Fcfa 25.000)

2,5% (minimo Fcfa 50.000)

2,5% (minimo Fcfa 125.000)
Coste real

Cuenta coniente: J +1 & cuenta de
ahorrer mao dla de la auincena




ién de tarjetas de

2.2 Bonos de caja
Duracién minima

Monto miimo
Intereses

Retencién fiscal

Penalidad por liquidacién
anticipada

2.3 Deposito a plazo
Duracién minima

Monto minimo
Intereses

Retencién fiscal

Penalidad por liquidacion
anticipada

2. CHEQUE / EFECTOS

2.1 CHEQUES

2.1. 1 Emisién talonario de cheque
Las dos primeras chequeras de 25
paginas por afio
A partir de la tercera férmula
Cheque de ventanilla/reintegro

2.1.2 Cobro locales y reglonales
Costes Sygma
Rechazo Sygma cheque Ecobank
Rechazo Sygma cheque bancos
locales/regionales

Costes Systac

Rechazo Systac cheque Ecobank
Rechazo Systac cheque bancos
locales/regionales

2.1.3 Incldentes de pago
cheques Impagados (Sin provisién,
Provisién insuficiente, Cuenta
cemrada, Sin cuenta, Ausencia de
aviso, Plazo contestado)
cheque emifido a la orden de
nuestros clientes (Bancos
locales , regionales et N/M)
cheque emitido por nuestro
cliente
2.1.4 Oposicién
Oposiciones legales al pago de
cheque/partida (Pérdida, Robo y
quiebra)

Fcfa 25000

90 dias

5 millones

Negociable

segun la ley en vigor

A determinar

180 dias

Fcfa 10 millones
negociable
segun la legislacién en vigor

5% minimum: Fcfa 15.000

Gratuito

Fcfa 10.000
Gratuito

Franco
Fcfa 20.000
Fcfa 10,000
Franco
Fcfa 20,000

Fcfa 10,000

Fcfa 10000

Fcfa 20.000

Franco

Inferior @ 1 millén
Superior a1 millén
Costes de renovacién

Inferior a 1 millén
De 1 millén & 5 millones

Superior a 5 millones

Las garantias

Garantfas personales
Colateral sobre BDC

Colateral sobre DAT
Costes de registro notarial

Tasa de interés (crédito)

Comisién TOD ( Descubierto temporal 7
dias méx.)

Comisién TOD superior a 7 dias (
Descubierto temporal 7 dias méx.)

5. OPERACION DE CAMBIO
5.1 DIVISAS (Cambio manual )

5.1.1 Compra

6n de compra EUROS
Comisién de compra USD

5.1.2 Vente
6n de vente EUROS
Comisién de vente USD

Tasa de venta USD

6. SERVICIOS DE ENVIO Y RECEPCION DE
FONDOS

los productos disponibles)

7. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

CEMAC

7.1.1 Transferenclas emitidas en EURO, XOF

Comisién de transferencia

>>Transferencia de ingresos de trabgjo
>>Ofras ransferencias

Tasas sobre fransmisiones vinculadas a
rendimientos laborales (comisén BEAC)

Envid y recepcién répida de fondos (todos

7.1 Transferencias salientes fuera de la zona

Fcfa 25.000

0,10% (minimo: Fcfa 50.000)

NINGUNO
Fcfa 10.000

0,10%

Fcfa 25.000
Fcfa 25.000

Fcfa 25.000
A cargo del cliente
minimo12%
Fcfa 25.000

Fcfa 15.000 / dia a partir del 8vo dia

Franco
Tasa de compra del dia

5.00%
5.00%

Tasa de venta del dia

ver farificacién en la agencia

Fcfa 5.000 minimo

0.,50% para transferencias vinculadas a
rendimientos laborales
1% monto de las transferencias

0,25% para fransferencias vinculadas a
rendimientos laborales

Reintegro en efectivo
14. CAJEROS AUTOMATICOS
14.1 Tarjeta Ecobank VISA

Costes de renovacion de tarjeta
Costes de reemplazo de tarjeta

Cargos por blogueo de tarjetas

Costes de envio de la tajeta VISA por
coreo

Costes de reemision de PIN

Costes de transaccdn de terminal EGQ
Tarifas de retiro de DAB/GAB de la red
GIMAC

Saldo / mini-estado de cuenta

ECOBANK

[Costes reintegro Cajero Automatico/
Terminal de Pago red VISA

Lormisiones por soi

Ua Qe saiaoy mini-

TOE NA I rad E~AD ANV

142 Tarjeta Ecobank VISA CLASSIC
Costes de renovacién de tarjeta

Costes de reemplazo de tarjeta
Cargos por bloqueo de tarjetas

Costes de envio de |a tajeta VISA por
comreo

Costes de reemisién de PIN

[Costes de fransaccdén de terminal EGQ
Tarifas de retiro de DAB/GAB de la red
GIMAC

Saldo / mini-estado de cuenta
ECOBANK

Costes reintegro Cajero Automdatico/
Terminal de Pago red VISA

Comisiones por solicitud de saldo/mini-

TPE de la red ECOBANK

14.3 Tarjeta Ecobank VISA GOLD

Costes de renovacion de tarjeta

Costes de reemplazo de tarjeta

Cargos por bloqueo de tarjetas

Costos de compra de TPE de la red GIMAC
Costes de edicién en cajero automatico de

Costes de reintegro Cajero Automdtico red

estado de cuenta en cajeros automaticos y

[Costos de compra de TPE de lared GIMAC
ICostes de edicién en cajero automdtico de

Costes de reintegro Cajero Automdtico red

estado de cuenta en cajeros automdticos y

Cuenta cormiente: J-1 & cuenta de
ahorro: primer dia de la quincena

Classic: Fefa 5,000, Gold: Fefa.
10.000, Platinium: Fcfa. 20.000
Classic: Fcfa 5,000, Gold: Fcfa.
10.000, Platinium: Fcfa. 20.000

Fcfa 2,000

Fcfa 10.000 +Costes de transporte
(refacturacién coste real)

A la excepcién de estudiantes
becarios

2,000
Franco

Fcfa 400
Fcfa 400
Fcfa 500

FCFA 2.500

4.,25% dv monto de la transaccién
con un minimo de F CFA 2.500

Franco

Incluido en el paquete de servicios

Fcfa 5.000
Fcfa 7.500

Coste real

Fcfa 5,000
Gratuito

Fcfa 400
Fcfa 400
Fcfa 500
3% monto

4,25% del monto de la fransaccién
con un minimo de F CFA 2.500

Franco

Incluido en el paquete de servicios

Fcfa 10.000

Fcfa 2.000




2.1.5 Descuento

Interés

Comisién de descuento
2.1.6 Cheques cerificados
Costes de emisién
Costes de anulacién

2. 2 EFECTO

2.2.1 Cobros locales y Reglonales

Costes Systac

Rechazo Systac Efecto Ecobank
Rechazo Systac Efecto Bancos
locales y Regionales
222 Incldente de pago
cheques Impagados (Sin
provisién, Provisén insuficiente,
Cuenta cerrada, Sin cuenta,

cheque emifido a la orden de
nuestros clientes (Bancos locales
. regionales et N/M)
cheque emitido por nuestro
cliente

223 Oposicién
Oposiciones legales al pago de
efecto/partida (Pérdida, Robo y
quiebra)

2.3.4 Efectos impagados

Tasa de Base Bancario + margen
(4% mdéx.)
0,5% (minimo Fcfa 100.000)

Fcfa 20.000

Fcfa 10,000

Franco
Fcfa 30.000

Fcfa 10,000

Fcfa 10,000

Fcfa 20,000

Franco

Fcfa 30,000 por suplemento +
Costes correspondientes + Costes
de cobro ordinario

Tasas de fransmisiones patrimoniales
(comisién BEAC)

Costes SWIFT
Costes de coresponsalia
Costes del expediente

7.1.2 Transferencias emitidas en USD y otras
divisas

Tasa de venta de la divisa

Comisién de transferencia

>>Transferencia de ingresos de frabgjo

>> Ofras fransferencias

Tasas sobre fransmisiones vinculadas a
rendimientos laborales (comisién BEAC)
Tasas de fransmisiones pafimoniales
(comisién BEAC)

Costes SWIFT

Costes de corresponsalla

Costes del expediente

7.2 Transferencias recibidas

Clientes Ecobank

No Clientes Ecobank (puesta a disposicién)

7.2.1 Transferenclas recibidas en EUR, XOF

Crédito en cuenta de Ecobank

Fecha de valor

7.2.2 Transferenclas reclbidas en USD y ofras
monedas

Crédito en cuenta de Ecobank

Fecha de valor

Tasa ufilizada

8. LITIGIOS

8.1 Embargos-Alribuciones / Notificacién a
tercero titular / bloqueo de cuenta / ohras
cidencias

Comité de incautacién

La comisién de gestién que se deducirad por
adelantado para cualquier afo iniciado se
debe

0,50% ofras transferencias

Fcfa 25.000
Fcfa 50.000
Fcfa 15.000

Tasa de venta del dia
minimo Fcfa 5.000 HT

0,50% para fransferencias vinculadas a
rendimientos laborales

1% monto de las transferencias

0.25% para transferencias vinculadas a
rendimientos laborales

0,50% ofras transferencias

Fcfa 25.000

Fcfa 50.000

Fcfa 15.000

Franco

0,25% minimo10.000 Fcfa

Franco

Dia J

Franco

Dia J
Tasa de compra del dia

2,5% (minimo Fcfa 100.000)

Fcfa 25.000 / Ao

[Costes de envio de la tarjeta VISA por
coreo

Costes de reemision de PIN

Costes de fransaccién de terminal EGQ
Tarifas de retiro de DAB/GAB de la red
GIMAC

Costos de compra de TPE de lared GIMAC
Costes de edicién en cgjero automatico de
Saldo / estado de cuenta

Costes de reintegro Cajero Automdtico red
ECOBANK

Costes reintegro Cajero Automatico/
Terminal de Pago red VISA

[Comisiones por solicitud de saldo/mini-
lestado de cuenta en cajeros automdticos y
TPE de la red ECOBANK

14.4 Tarjeta Ecobank VISA PLATINUIM

Costes de renovacién de tarjeta

Costes de reemplazo de tarjeta

Cargos por bloqueo de tarjetas

Costes de envio de la taijeta VISA por
coreo

Costes de reemision de PIN

[Costes de transaccién de terminal EGQ

Tarifas de retiro de DAB/GAB de la red
GIMAC

|Costos de compra de TPE de lared GIMAC
Costes de edicién en cajero automatico de
Saldo / mini-estado de cuenta

Costes de reintegro Cajero Automdtico red
ECOBANK

Costes reintegro Cajero Automatico/
Terminal de Pago red VISA

Comisiones por solicitud de saldo/mini-
estado de cuenta en cajeros autométicos y
TPE de la red ECOBANK

Fcfa 10.000 +Costes de transporte
(refacturacién coste real)

Ala excepcién de estudiantes
becarios

2000

Franco

Fcfa 400
Fcfa 400
Fcfa 500

F CFA 2.500

4,25% del monto de la fransaccién
con un minimo de F CFA 2.500

Franco

Incluido en el paquete de servicios
Fcfa 20.000

Fcfa 2.000

Fcfa 10.000 +Costes de transporte
(refacturacion coste real)

Ala excepcién de estudiantes
becarios

2000

Franco

Fcfa 400

Fcfa 400

Fcfa 500

F CFA 2.500

5% del monto de la fransaccién

con un minimo de F CFA 3000

Franco




CONDITIONS GENERALES DE BANQUE ECOBANK GUINEA ECUATORIAL EMPRESAS

1. COMPTES

Ouverture Compte :

Frais de tenue de comple

1.1 COMPTES COURANTS

1.1.1 Dépdtinitial Compte chéque

Entreprise Individuelle/Etablissement
Autres

1.12 Solde minimum en compte

1.1.3 Frals d'abonnement aux package des services™*
Entreprise Individuelle/Efablissement
Ecoles/Universités
Société d’Etal/ Ets Publique/Ministére
Ambassades/Organisations Internationales oU Assil
Association

Multinationaux / Grandes entreprises

PYMES/PMI

Taux dintérét débiteur

Com fon de dépassement ou de decouvert non autc

Entreprise Individuelle/Etablissement

Commission du plus fort découvert

1.1.4 Fermeture de compte

Compte courant

Changement de package
1.2 COMPTES REMUNERES

1.2.1 Dépdts & terme
Durée minimum
Montant minimum

Intéréts

Retenue fiscale

Péndlité liquidation anficipée
2. CHEQUE / EFETS

2.1 CHEQUES
2.1.1 Emisslon chéquier

Les deux premiers chéquiers de 25 pages par année
A parfir du frolsieme formule
Chéque de guichet/ retrait
2.1.2 Encalssement locaux et Réglonaux
Frais Sygma
Rejet Sygma chéque Ecobank
Rejet Sygma chéque confréres
Frais Systac

Rejet Systac chéque Ecobank
Rejet Systac chéque confréres
2.1.3 Incldent de palements

Chéque émis & l'ordre de nos clients (Confréres et N/M
Cheque émis par nos clients

2.1.4 Opposition

Opposition légales palement de cheque /effet (Perfe, \
2.1.5 Escompte

Intéret

Commission d'escompte:

2.1.6 Chéques certifies

Frals d'émission

Frais d'annulation

2. 2 EFFET

gratuit
gratuit

Fcfa 100 000
avec accord)
Franco

Fcfa 10,000
Fcfa 10.000
Fcfa 40.000
cfa 40.000
Fcfa 5.000
Fcfa 40.000
Fcfa 20.000
14%

14%

0,25% mensur
0,25% mensu

Fcfa 10.000

Fcfa 10.000

90 jours

Fcta 10 millions

Négociabl
selon la législation en vigueur
%, minimum: Fcfa 15.000

Franco
Fcfa 20.000
Fcfa 10.000
Franco

Fcfa 20.000
Fcfa 10,000

Chaéques Impayés (Sans provision, Provision insuffisante, Compte fermé, Pas de compte, Pas d]

Fcfa 10.000
Fcfa 20.000

Franco

Taux Base Bancalre + marge (4% max)
0,5% (minimum Fcfa 100.000)

Personnes physiques: Fcfa 20,000
Fefa 10.000

5. OPERATIONS DE CHANGE

5.1 DEVISES BILLETS (Change Manuel)

5.1.1. Achat

[Commission d’ochat EUROS

[Commission d'achat USD

5.12 Vente

Commission de vente EUROS

Commission de vente USD

Taux de vente USD

6. TRANSFERTS INTERNATIONAUX (HORS RESEAU ECOBANK)
6.1 Transferts sorfants Hors Cemac

6.1.1 Transferts émls en EURO, XOF

Commission de fransfert

>> Transferts des revenus de travall 0,50% pour les fransferts liés aux revenus of
>> Autres transferts 1% du montant des transferts

Taxe sur les fransferts liées aux revenus de travail (commiss 0,25% pour les transferts liés aux revenus o
Taxe sur les fransferfs (commission de la BEAC) 0,50% autres transferts

Franco
Taux d'achat du jour

5,00%

5,00%
Taux de vente du jour

Minimum Fcfa 5,000

Frais SWIFT Fcta 25.000
Frals de correspondant Fcfa 50.000
Frals de dossier Fcfa 15.000

4.12 Transferts émis en USD et autres devises

Taux de vente devises
Commission de transfert
>> Transferts des revenus de travall

Taux de vente du jour

Minimum Fcfa 5.000 HT

0,50% pour les transferts liés aux revenus o
>> Autres fransferts 1% du montant des transferts

Taxe sur les transferts liées aux revenus de travail (commiss 0,25% pour les transterts liés aux revenus o

Taxe sur les fransferts (commission de la BEAC) 0,50% autres transferts

Frals de dossier Fcfa 15.000

Frals de correspondant Fcfa 50.000

Frals SWIFT Fcfa 25.000
4.1.3 Transferts emls en par cllents de secteur extractif Fcfa 100.000
4.2 Transferts recus

ients Ecobank Franco

Non

ient Ecobank (mise & disposition) 0,25% Minimum 10.000 Fcfa

6.2.1 Transferts recus en EUR, XOF

Credit sur compte Ecobank Franco
Date de valeur Jour J
6.2.2 Transferts regus en USD et autres devises

Crédit sur compte ECOBANK Franco
Date de valeur Jour J

Taux utilisé
7. REMISES DO CUMENTAIRES

Taux d'achat du jour

7.1 Remise documentaire Import

7.1.1 Notification

Commission de manipulation

Frais Swift

7.12 Acceptation

Frais de modification

Frais communication Swift

Reglement

7.1.3 Transfert de documents aux autres banques
Commission sur documents 0,2% (minimum Fcfa 20,000 et maximum
Comission de manipulation 0,125% par licence / facture

7.1.4 Documents présentés par le client pourl'endos de la banque

Frais Fcfa 50.000

7.1.5 Documents retoumés Impayés

0,25 % (minimum Fcfa 20.000)

Fcfa 25,000 par dossier

0,1% (min. 10.000, max. 30,000 FCFA)
Fcfa 15.000

Fefa 25.000

Voir les conditions de transfert

9. AUTRES SERVICES DU COMMERCE INTERNATIONAL
9.1 Protét
Frals fixes
9.2 Contrdle de stocks
9.3 Frals de refinancement
9.4 Autorisation d'embarquement
9.5 Main levée
9.6 Recouvrement des effets de transit
11. AUTRES OPERATIONS IMPORT/EXPORT
Imputation issue d'une aulre banque:
Attestation
Cerlificat de non financement
Chéque Impayé
Frals postaux
12.FICHIER AFB 120
12.1 Souscription
13, FICHE MT940
13.1 Suscripcion
14.ENGAGEMENT PAR SIGNATURE
144 , autres
Frals d'ouverture de dossier

etaval

Inférieur & 1 million

Au dela 1 million
Frais de Mise en place

Inférieur & 1 million
Au dela de 1 milion
Commissions

Commission de Prorogation

14.2 Caution en douane (D11, 15,18, 48)
14.3 Amendement
Amendement portant sur le montant et/ou I'échéance

Commission
Frais
Main levée fotale
Main levée partielle
14.4 Frais d'appel de garantie
15. CONTENTIEUX
15.1 Salsles-Attributions /Avis & tiers

Fcfa30.000 + frais réels d'huissier
0.5 % par firage par mols

0,3 % par firage

Fcfa 50.000

Franco

Franco

F CFA 20.000

F CFA 20.000

F CFA 10.000

F CFA 5.000

F CFA 50.000 + frais de transport
Au cours réel

F CFA 25.000/mois

Fcfa 25.000 / mois /compte

Fcfa 50.000

0,10% (avec un minimum de Fefa 25.000)

Franco

0,10% (avec un minimum de Fcfa 25.000)

0,5% par fimestre, prélevées d'avance

(min. Fcfa 25 000,tout trimestre entamé est do)
Moins de 6 mols : 0,5% ;

de6a12mols: 1%
plus d'un an 31 5%.

2% par an du montant de la garantie
(minimum F CFA 10.000 par trimestre)

2% & prélever par amendement
complémentaire

Fcfa 15.000

Franco

Fcfa 15,000

0,1% min Fefa 15.000, max Fefa 50.000

Commission de saisie:
Commission de gestion a prélever al’avance toute
année entamée est dO
15.2 iquidation des successions
Frals de dossier
Inférieur 500.000
500.000 & 2 millions
2a 5millions
5 & 60 millions
15.3 Frals fixes hulssier
16. AUTRES SERVICES
16.1 Avis de crédit/deblt
16.2 Mise & disposition EGQ
16.3 Relance transfert
Frais de communication
Documents non conformes

Commisison de manipulation 0,25% [minimum Fcfa50.000)

Commission change (hors Zone Franc)

2,5% (minimum  Fcfa 100.000)
Fcfa 25,000/ An

Fcfa 25.000

5% (minimum Fcfa 25.000)
2,5% (minimum Fefa 50.000)
2,5% (minimum Fcfa 125.000)
AU réel

FCFA 6.000

Gratuit
0,25% avec min. Fcfa 10.000

Au réel
Franco

0,2% (Min Fcfa 10.000)




2.2.1 Encalssement locaux et Réglonaux
Frais Systac

Rejet Systac Effet Ecobank

Rejet Systac Effet Confrére

2.22 Incldent de palements

Chéque émis & lordre de nos clients
Ché&gue émis par nos clients

2.2.3 Opposition

Opposition légales palement de cheque

2.2.4 Effots Impayés

2.2.5 Escompte/TOD
Durée
Intérét
Commission d'escomple

Garde d'effets

Frals de garde

Frais d'encaissement
Effet non avisé
Effet réclomé
Prorogation d'échéance
Commission de prorogation
Taux de Prorogation
3. VIREMENTS
3.1 VIREMENT INTRA E INTER AGENCES
Frais de manipulation
Rejel : faute ou insuffisante de provision
Mise & Disposition Infra et inter Agences
Rejet pour provision insuffisante
3.2 VIREMENTS LOCAUX ET REGIONAUX

3.2.1 Vole Physique (Courrer papler)

SYSTAC

iples

|3:22vole Digitale (OMNILITE / OMNIPLUS / H2H)

SYSTAC
SYGMA
Virement Mulliples

Ramassage de fonds

Fonds comptés infra muros
Hors place

3.3 VIREMENTS PERMANENTS
Frais de mise en place

Virements mensuels Infer bancaire (selon
Modification
Cléture dossler

4. PRETS
Frais de dossier
Autres frais
Commission d'engagement
Péndlité remboursement anticipé
Frals de mise en place
Inférieur & 1 million
Au dela 1 million
Frals de renouvellement
Inférieur & 1 m
De 1 millions & 5 millions
Au delé de 5 millions
Les garanties
Garanties personnelles
Nantissement sur BDC
Nantissement sur DAT
Plus frais d’enregistrement et de notdre

Chéques Impayés (Sans provision, Provision insuffisante, Compte fermé, Pas de compte, Pas d'
(Confréres et N/ Fefa 10.000

Virements mensuels Compte & Compte infra banque

Nivellement de solde appartenant au méme client

Franco
Fcfa 30.000
Fcfa 10.000

Fcfa 20.000

leffet (Perte, \ Franco
Fefa 30.000 par appoint + frals
comrespondant '+ fras d'encassement|
ordinalres
90 jours maximum
Taux Base Bancaire + marge (4% max)
0,5% (minimum Fcfa 100.000)

Fefa 10.000 par mois et par effet

Fefa 10.000 par effet
Fefa 10,000 par effet
Fefa 15.000 par effet

Fcfa 25.000
Taux d'origine + 2%

Franco

Franco

0,25% avec min, FCFA 10.000
Fcfa 5,000

0,25% Min. 10000
0,3% Min. 15000
1500 / lignes

0,2% Min. 5000
0,2% Min. 5000
1500/ lignes

Négociable
Négociable

Franco canaux digitaux / Fefa 10.000
Franco

baréme virem: Voir condifions de virement Systac et
Fcfa 5.000

Fefa 5,000

Franco

Franco

Adeterminer (1% et Il sera effectlf, en |
2% (avec un minimum Fefa 50.000)

Fcta 25.000
0,10% (minimum: Fcfa 50.000)

NEANT
Fefa 10.000
0,10%

Frals de documents

Frals impayés-banque émettrice
Frals courrier

Frais de communicalion ou Swift
7.2 Remise documentaire export

C ) ) fer
Fraus de courrler

8. LETTRES DE CREDIT (IMPORT / EXPORT)
8.1 L/C Import

Commission d'ouverture

Confimation de UC

‘Commission de L/C (& la charge du donneru d'ordre)
Frais documentation

Frals communication ou Swift

8.1.1. Amendement

Frals complémentaires

Commission de confirmation

Frais de communication ou Swift
Frais de modificatrion

Autres modifications

Frals de modification

Frais de communication ou Swift
8.12.Palement

8.12.11/C & vue

Commission d'utilisation

Transfert de fonds

Frals de communication ou Swift
8.1221/C aterme

Commission d'acceptation
Virement Systac - Sygma (Confréres)

xaf 0-5 000 000

Rejet

Frais de remise documentaire
8.1.3L/C non utilisée
Commission d'annulation

Frals communication ou Swift

8.21/C al'export

8.2.1 Notification

Frals de manipulation
Commission de nofification
Amendement

8.22 Levée de documents
8.22.11/C & vue

Frais de manipulation
Documents non conformes
Fraus de courrier

8.1221/C aterme
Commission de manipulation
Documents non conformes
Frais de cournler

8.12.31/C non utilisée
Commission d'annulation
Frals comespondant

8.1.2.3 L/C Transférable

Frais de documentation
Commission de transmission
Frais de communication ou Swift

Fefa 20.000
Fcfa 20.000
Fcfa 25.000
Fcfa 25.000

0,25% (minimum Fcfa 25.000)
Fcfa 25,000

Frals communication SWIFT
Frals de recherche
17. COPIES DES ARCHIVES
17.1Ré i/
Frals (moins de 12 mois)
Frals (au deldde 12mois)

0.25% par fimestre indivisible , minimum H
Selon les termes de la LC

0,75% par timestre indivisibe , minimum A
Fcfa 15.000
Fefa 25.000

0,25 % par trimesire invidivible sur le
montant additionnel &1/ ou la durée
minimum Fcfa 10 000

Selon les termes de la LC
Fefa 25.000
Fcfa 25.000

Fefa 15.000
Fcfa 25.000

1% minimum Fcfa 25.000
Les conditions li¢es aux transfert sont app
Fcfa 25.000

0,25% par timestre indi

vble , payable

0,2% Fcfa 5.000 pour canal digital / Fefa 1
Franco
Fefa 25.000

Fcfa 50.000
Fcfa 25.000

Fcfa 15.000
0,175%(minimum Fefa 25.000)
Fcta 25.000

1% minimum Fcfa 25.000
Fcfa 20.000
Au cours réel

1% minimum Fcfa 25.000
Fcfa 20.000
Fcfa 25.000

Fcfa 50.000
Fcfa 50.000

Fcfa 25.000
1% minimum Fcfa 25.000
Fcfa 25.000

Fcfa 25.000
AU réel
Fcfa 5.000 par page

Fcfa 15.000 par réclamation
Fcfa 25.000 par réclamation

20. DATE DE VALEUR DES OPERATIONS LOCALES
Versement en espéces

Retrait espéces

21. OMNI PLUS

Commission d'utilisation

Transfert de fonds

Comple & compte Ecobank
Autres fransactions

Mise en place module de collecte

Commission sur fransaction li¢ au odule de collecte

Ajout d'utllisateur
Suppression d'utilisateur

suscription clé de securité Token Physique

Remplacement clé de securité Token Physique
22.OMNILITE
Suscrption

Frais par transaction (Ecobank-Ecobank)

Frals virement autres banques

Alout dutilisateur

Suppression dutilisateur

Suppression clé de securité Token Physique
Remplacement clé de securité Token Physique
Souscription clé de sécurité Token Vituelle
23.TAUX DE BASE BANCAIRE

17.2 Procuration sur compte Franco
Al'ouverture Franco

1 Franco
18. INFORMATION FINANCIERE
18.1 Informations aux Auditeurs externes Fcfa 50.000
18.2 Frals sur renselgnements bancaires
Au profit du client Fcfa 30.000
Au profit d'une banque sur place Fcfa 40.000
Au profit d'une banque & I'Efranger Fcfa 50.000
18.3 de / H de non
Clients EetRood
Non clients Fcfa 50.000
18.4 Attestation domiclliation bancalre Fcfa 25.000
18.5 Attestation de capacité financlére Fcfa 50.000
18.4 Lettre de Recommandation Fcfa 50.000
19.COUTS DE COMMUNICATION
19.1 Courrler DHL Au réel
19.2 SWIFT Fcfa 25.000
19.3 Courrler express AU réel

Compte courent: J+1
Compte courent: J-1

1% minimum Fcfa 25.000

Franco
Négoclable
Fcfa 50.000

Fcfa 200 par transaction/ Max Fefa 50.000

Fcfa 1.000 per utilisateur

Franco

Franco

Franco

Franco

0.2% Min ( 5000 HT)
Fefa 1,000 par uilisateur
Franco

Fcfa 15.000 /an

Fcfa 15.000 /clé

Franco

10,5%

Fefa 25.000
Fcfa 25.000
Fefa 25,000

Ala charge du client

Les conditions liées aux transtert sont applicabld




Taux dintérét (crédit) Minimum 12%
Commission TOD | Decourvert temporaire 7 jours ma: Fefa 25.000
Commission TOD supérieur & 7 jours | Decouvert tem; Fefa 15.000 / Jour dés le 8éme jour




